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1.  УВОД
           1.1.   ЦИЉЕВИ

У циљу квалитетног обављања и унапређења послова у Стручној служби Заштитника грађана, потребно је у највећој могућој мери аутоматизовати пословне процесе у евиденцији и праћењу  аката и предмета.

Пројекат  обезбеђује евиденцију  аката, како екстерних тако и оних насталих у самој служби, отварање предмета, праћење у поступању по предмету, прегледе и извештаје по различитим критеријумима као и чување свих аката у електронској форми као део података базе ( акта се скенирају по препоруци пројектног тима у .pdf формату, а потом импортују у базу података кроз апликацију ). 
          Поред овога, из апликације могу да се добијају извештаји, који могу да буду само прегледи разних података о актима и предметима сортирани и груписани по жељи корисника, који најчешће служе корисницима у њиховом раду, као и збирни извештаји, који се обично презентирају  другим органима или медијима. То су збирни извештаји, који се раде годишње, полугодишње или по потреби  корисника.
1.2.   О АПЛИКАЦИЈИ

 
Пројекат је ИТ подршка  делатности Заштитника грађана, тј. аутоматизује функције у
 стручној служби. Биће имплементиран у клијент/сервер архитектури. Клијент/сервер
 систем садржи три компоненте : 

· сервер базе података - база Microsoft SQL Server 2000 

· апликација клијент  - Microsoft Visual Studio. Net
· мрежа - више корисника прима и шаље податаке преко мреже
           Апликација клијент је део система који корисницима омогућава рад са подацима. Сви софтверски модули ажурирају заједнички скуп података. Догађај се региструје само једном у одговарајућем модулу. Свака информација која се унесе у систем, у било ком његовом делу, расположива је свим корисницима, под условом да имају одговарајући ниво овлашћења. Сви модули користе исте шифарнике (опште податке). Kрајњи корисник не мора да има велико информатичко знање. 

           Могуће је креирање свих потребних извештаја и може да се врши даље усавршавање система.
           Кроз апликацију, систем менија, омогућено је  да се унесу подаци о актима, предметима, кретању предмета итд. Такође, омогућено је мењање и брисање погрешно унетих података, као и одустајање од започете акције. Помоћу миша, прелази се на следећу ставку коју треба попунити. Ако се погреши, једноставно се врати назад и исправи.
 1.3.   ИНФОРМАТИЧКИ   ПОЈМОВИ

Informacioni sistem (IS)  - систем који користи информационе технологије за 
 
прикупљање, пренос, складиштење, добављање, измену или приказ информација   
коришћеним у једном или више пословних процеса
Backup    -    заштита података на серверу, сигурносна  копија  
Combo box   -  комбинована листа, падајућа листа  -   поље на екрану које на ивици поља има стрелицу на доле. Кад се притисне стрелица прикаже се листа вредности из које се бира кликом на неку вредност
Check box    -    поље за потврду   -  има две вредности :  да (чекирано)   и   не (празно)
 Date Picker   -   бирач датума   -    кликом на стрелицу у десном углу отвара се Календар. Ако се не жели default (данашњи) датум, врши се избор дана, месеца и године. Кликом миша врши се повратак у позивајућу форму
Status Bar   -   статусна трака  на  дну  форме  са  подацима
Desktop       -   радна  површина  рачунара
Text box      -   поље за унос текста  

Toolbar       -   палета са алаткама
2.   СТАРТОВАЊЕ    АПЛИКАЦИЈЕ    
Апликација се стартује преко иконе на десктопу.
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Кликом на дугме Почетак рада отвара се прозор за дијалог где корисник треба да унесе своје корисничко име и лозинку. Након тога треба кликнути на дугме ПРИЈАВА да би се стартовала апликација.
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           Корисник може да има једну од следећих улога:

· Администратор

· Руководилац

· Обрађивач

· Писарница
           Кад апликација провери постојање корисника са унетом лозинком отвара се форма Корисници пројекта или главни прозор апликације Стручна служба Заштитника грађана - Избор посла . 
Напомена: 


Ако се унесе погрешно корисничко име или лозинка, на екрану ће се појавити упозорење. После треће безуспешне пријаве апликација се затвара.

            Ако се пријавио администратор отвара се форма Корисници пројекта. Администратор уноси, мења и брише податке о корисницима (име и презиме, корисник, лозинка, ниво одлучивања).

Ако се пријавио руководилац, обрађивач или писарница отвара се главни прозор апликације Стручна служба Заштитника грађана - Избор посла . Са главног прозора апликације приступа се свим деловима апликације.
3.      ГЛАВНИ     ПРОЗОР   АПЛИКАЦИЈЕ – Избор посла
         На овој форми постоји :
· Промена лозинке 
· ПИСАРНИЦА – Евиденција аката и допуна

· Формирање предмета и поступање по њима
· Контакт са грађанима
· Прегледи
· Извештаји

· Корисничко упутство
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ПРОМЕНА ЛОЗИНКЕ 

Када се на форми Избор посла кликне на дугме Промена лозинке отвориће се форма на којој уносите своју нову лозинку, због сигурности нова лозинка се уноси два пута.
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Ако је оба пута унета иста лозинка после клика на дугме Промени добија се порука о промени.
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Ако није унета иста лозинка после клика на дугме Промени добија се порука о неуспелој промени.
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4.     ПИСАРНИЦА – Евиденција аката и допуна


     Овај избор је омогућен запосленима у писарници.
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      ГЛАВНИ   МЕНИ :
 4.1.   ЗАВОЂЕЊЕ АКАТА
     4.1.1.   Нови акт


Ако желимо унос података о новом акту кликнемо на подмени Нови акт, при чему се отвара форма УНОС ПОДАТАКА О АКТУ.
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      Ова форма садржи пет целина Подаци о акту, Подносилац акта, Статус акта, Напомена за акт и Избор скенираног документа. 
· податак Број акта се аутоматски генерише и није га могуће мењати (за сваку календарску годину почиње од 1)
· податак Страни број је број акта добијен у писарници органа који га упућује писарници Заштитника грађана 

· Датум је постављен на дан уноса ( датум са система ) али може бити и измењен у случају потребе али само на датум мањи од датума са система
· Начин доставе акта се бира из  combo-boxa, који се пуни из шифарника Начин доставе
· Податак Округ бира се из combo-box a, који се пуни из шифарника Округ
· поље Сопствена иницијатива треба чекирати у случају када иницијални акт потиче од Заштитника Грађана
· да би се увукао скенирани документ треба кликнути на дугме Изабери скенирани документ, отвара се прозор за дијалог у коме се бира одговарајући, претходно скенирани, документ и кликне на дугме OPEN
· остали подаци су текстуални и у њих се уноси жељени садржај
      По завршеном уносу података обавезно притиснути дугме Додај да би подаци били запамћени. Кликом на дугме Нови акт прелазимо на унос података о следећем акту.
  Напомена: 

· иницијални акт којим стручна служба Заштитника грађана покреће иницијативу  (отвара предмет) обележиће се тако што ће се чекирати поље Сопствена иницијатива

                 4.1.2.   Листа аката
          Ако желимо мењање података о већ унетом акту кликнемо на подмени Листа акта, при чему се отвара форма ЛИСТА АКАТА.
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          Након отварања форме Листа аката, постоји могућност  претраживања по  претходно унетим критеријумима за претраживање: број акта, подносилац акта, начин доставе итд.  Претражује се појединачно по пољима или различитим комбинацијама поља. Након уноса критеријума, потребан је један клик миша на дугме   Претражи. Као резултат претраживања добија се преглед АКАТА са укупним бројем аката, који задовољавају тражене услове. Са ове форме може се кликом на одговарајуће дугме отворити форма УНОС ПОДАТАКА О АКТУ или форма МЕЊАЊЕ ПОДАТАКА О АКТУ за претходно изабрани акт у табели аката. 

Кликом на дугме Скенирани документ омогућава се преглед скенираног документа за претходно селектовани акт. На једној форми може се отворити више скенираних докумената и потребно их је све затворити приликом затварања форме.

Правила за унос података о новом акту важе и за форму МЕЊАЊЕ ПОДАТАКА О АКТУ.

                 4.1.3.   Допуна предмета новим  актом

 Ако желимо унос података о допуни кликнемо на подмени Допуна предмета новим  актом, при чему се отвара форма ЛИСТА АКАТА.
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По отварању ове форме унесе се један или више критеријума за проналажење акта за који је стигла допуна. Након уноса критеријума, потребан је један клик миша на дугме   ПРЕТРАЖИ. Као резултат претраживања добије се преглед аката који задовољавају тражене критеријуме. Селектује се акт за који је стигла допуна па потом се кликне на дугме Допуна предмета новим актом, отвориће се одговарајућа форма.
Напомена: 

· може се допунити само иницијални акт

· допуном се сматра и излазни акт (акт који стручна служба Заштитника грађана шаље, подносиоцу иницијалног акта или правном лицу, у поступању по предмету)
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          Поља ове форме треба попунити подацима са приспеле допуне с тим што ће се неки од података са иницијалног акта појавити при самом отварању форме ( име подносиоца) , по потреби они се могу мењати. Ако се ради о акту који упућује стручна служба Заштитника грађана, у поступању по предмету, чекира се поље Излазни акт.


Правила за унос података о новом акту важе и за форму ДОПУНА ПРЕДМЕТА НОВИМ АКТОМ.

    4.2.   ИСПРАВКЕ


Постоје три могућности да се акт погрешно заведе у писарници:

1. Акт је заведен као иницијални а  треба да буде заведен као допуна

· Овако заведени акт није отворио предмет

· Овај акт нема допуна

· Овај акт има допуна 

· Овако заведени акт је отворио предмет

· Овај акт нема допуна

· Овај акт има допуна


2. Акт је заведен као допуна али погрешно одабраног иницијалног акта

3. Акт је заведен као допуна а треба да се заведе као иницијални



Када се догоди један од наведених случајева на главном менију кликнути на 

ставку менија ИСПРАВКЕ
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Напомена:

· Исправка : иницијални->допуна, допуна->допуна другог акта

     Ову ставку подменија отворити за случајеве описане у тачкама 1. и 2.

· Исправка : допуна->иницијални
Ову ставку подменија отворити за случајеве описане у тачки 3.

ПРЕПОРУКА:  


Пре приступању поступку исправке пожељно је отворити форму [image: image15.png]B LISTA AKATA



 и проверити акт који је погрешно заведен да би знали да ли је иницијални, да ли као такав има допуне, да ли је допуна или излазни. Нарочито обратити пажњу на акт који је заведен као иницијални а има и допуне а он уствари није иницијални.

4.2.1. Исправка: иницијални->допуна, допуна->допуна другог акта
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По отварању ове форме прво треба унети број и годину погрешно заведеног акта, па кликнути на дугме ПОТВРДИ. У пољу подносилац појави се име и презиме подносиоца акта. Ако сте унели добар број акта системом претраживања пронађете акт коме ће горе унети акт бити допуна, када је и тај акт селектован  (можете погледати и његов скенирани документ ) кликнете на дугме [image: image17.png]Vezivanje akiaza
odgovarajuéi akt



.


Ако сте неку од наведених акција погрешно одрадили, на екрану ће вам се појавити адекватна порука која упозорава на грешку и указује на исправан унос.


Ако је акт који је погрешно заведен као иницијални, а не допуна, отворио предмет, тај предмет ће аутоматски бити сторниран, а порука о сторнирању ће се појавити на екрану. Ако је за тај акт отворено више предмета, сви ће бити сторнирани. Такви предмети не могу се десторнирати.

Ако је акт који је погрешно заведен, без обзира да ли је отворио предмет или не, имао својих допуна, поступиће се на следећи начин:

· Прво ће се одабрати иницијални погрешно заведени акт и превести у допуну одговарајућег акта

· Све допуне овог акта ће се једна по једна везивати за одговарајући акт по установљеној процедури или превести у иницијални
   4.2.2.  Исправка : допуна->иницијални
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По отварању ове форме прво треба унети број и годину погрешно заведеног акта па кликнути на дугме ПОТВРДИ. У пољу подносилац појави се име и презиме подносиоца акта. Ако сте унели добар број акта кликните на дугме [image: image19.png]ISPRAVKA U INICIJALNI AKT



 и на екрану ће се појавити порука да је акт који је био заведен као допуна прешао у иницијални.


Ако сте унели број акта који је већ иницијални јавиће вам се порука упозорења.


Ако сте унели број акта који је заведен као излазни и као такав везан за неки иницијални јави ће вам се порука да излазни не може прећи у иницијални, ако је то ипак потребно пошто је тај акт заведен грешком као излазни поступити на следећи начин:

· Отворити форму [image: image20.png]B LISTA AKATA



 за ажурирање података о заведеним актима, кликнути на дугме [image: image21.png]Menjanje / pregled



 и отчекирати поље излазни акт чиме он постаје допуна.

· Вратити се на горе наведену форму и поступити по упутству за превођење допуне у иницијални акт.

5. ФОРМИРАЊЕ ПРЕДМЕТА И ПОСТУПАЊЕ ПО ЊИМА
      Овај избор је омогућен руководиоцима и обрађивачима. 
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5.1. ЗАВОЂЕЊЕ   ПРЕДМЕТА
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           Завођење предмета врши се у две фазе, прво се одреди сектор и број предмета па  

     се затим тако заведени предмет разврста по одељењима/областима. 
      Дозволу на рад на овој формaма на овом менију  имају само руководиоци, а обрађивачи добијају поруку „Немате дозволу за приступ“.
5.1.1 Одређивање сектора и броја предмета

          Прво кликнемо на ставку менија Завођење предмета, а затим кликом на подмени Одређивање сектора и броја предмета отворимо форму ОТВАРАЊЕ ПРЕДМЕТА. 
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На овој форми у табеларном облику су приказана сва акта за која још није отворен предмет. Селектором са леве стране одабере се акт за који се отвора предмет. Кликом на дугме Скенирани документ може да се погледа скенирани документ. На  форми  се може  отворити више скенираних докумената и потребно их је све затворити приликом затварања форме

Кликом  на  combo box  Сектор добије се падајући мени сектора и одабере се сектор за који се отвара предмет. У пољу Број предмета аутоматски  се генерише број. Такође се може унети и одређена напомена везана за предмет. 

          Кад је све унето, кликом на дугме Отвори предмет, на екрану ће се појавити комплетан број предмета: прва цифра је сектор, а на месту за број одељења/области биће x,  јер одељење још није одређено. Бројеви предмета додељују се аутоматски на нивоу сектора и за сваку календарску годину број почиње од 1. 
          Да би се наставило даље са отварањем предмета, треба селектовати следећи акт за који се отвара предмет и поновити поступак.
          У табели постоји колона Сумњиви у којој су означени одговарајућом бојом препознати дуплирани иницијални акти (исто име и презиме и округ подносиоца акта). Прегледом скенираних аката одлучи се да  ли се ради о допуни постојеће притужбе или о иницијалном акту који ће формирати нови предмет. Уколико се открије да се ради о дуплираном акту, даје се информација писарници да изврши промену иницијалног акта у допуну и припоји га већ постојећем предмету.

5.1.2. Распоређивање предмета по одељењима

После отварања предмета кликне се на ставку менија Завођење предмета те се кликом на подмени Распоређивање предмета по одељењима отвори форма Распоређивање предмета по одељењима/областима.
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На овој форми се одређује одељење / област, или се врши промена одељења за већ одређено одељење. 
          Ако Check box уз Сектор није чекиран кликом на  дугме Претражи добијају се 

предмети за које није одређено одељење. 
          Ако је Check box уз Сектор чекиран, потребно је изабрати Сектор и Одељење.  

Кликом на  дугме Претражи добијају се предмети за тражени сектор и  одељење и могу се мењати  подаци: одељење, клсасификација и напомена. 
         Трећа могућност је да се добију сви предмети ( на чекиран Check box кликнути још једном – пример са слике) . 
          У оба случаја: распоређивања или мењања одељења кликом миша на селектор у табели предмета одређује се предмет за који се врши додељивање одељења или измена.  Кликом на   combo box Одељење/Област отвара се падајући мени одељења за одређени сектор,  бира се Одељење / Област и  кликне на дугме Распореди / мењај.
          За сваки предмет види се и његов акт , а може се добити и слика, односно скенирани документ. На једној форми може се отворити више скенираних докумената и потребно их је све затворити приликом затварања форме
5.1.3.   Отварање више предмета за акт
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          За један  иницијални акт може се отворити један или више предмета.
          Уносом броја и године акта и кликом на Претражи у табели Предмета добије се преглед свих предмета који су отворени за тражени  акт. 
          Отварање новог предмета за акт се ради тако,  да се изабере сектор из падајућег менија избором из combo box –а Сектор. Кликом на дугме Отвори предмет добије се број предмета, где је прва цифра шифра сектора, друга  цифра шифра одељења (x значи да одељење још није одређено),  а број предмета се аутоматски одређује на нивоу сектора и године у којој је предмет отворен.
          Сви отворени предмети за један акт виде се у табели предмета.
         За сваки акт  може се добити и слика, односно скенирани документ. На  форми се може отворити више скенираних докумената и потребно их је све затворити приликом затварања форме
5.1.4. Здруживање  предмета
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          Уноси се сектор, одељење, број и година предмедмета који се здружује. Ако је све добро унето , кликом на дугме Потврди добијамо комплетан број предмета и име подносиоца.

Предмет  с којим се здружује изабрани предмет  добија се тако,  да се кликне на Претражи (уз услов или без њега), и у добијеној табели предмета добију се сви предмети који задовољавају услов. Кликом на селектор у табели предмета бира се предмет с којим се задати предмет здружује.  Кликом на дугме Здружи предмет изабрани предмет, који се здружује приказује се у табели Здружени предмети.


За сваки акт  може се добити и слика, односно скенирани документ.  На  форми се може  отворити више скенираних докумената и потребно их је све затворити приликом затварања форме.
5.2 ФОРМИРАЊЕ  ТИМОВА  ЗА  ПРЕДМЕТЕ

      Дозволу за рад на овој форми имају само руководиоци, а обрађивачи добијају поруку „Немате дозволу за приступ“.
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       На овој форми кликом на  дугме Претражи добијају се сви предмети, или само они 
који испуњавају задате услове.  Избором жељеног предмета кликом на селектор у табели,  добија се преглед аката за тај предмет и  преглед чланова тима .


На овој форми омогућен је унос новог члана тима и његовог звања у тиму, мењање унетих  података и брисање. Уноси се један или више чланова тима, са својим звањем у тиму. Приликом уноса новог члана тима и мењања могу се унети датум рока за прву 
активност и датум спровођења прве активности, за коју је задужен члан тима. Кликом на дугме мењај, мењају се и ови датуми. 


За сваки акт  може се добити и слика, односно скенирани документ. На  форми се може  отворити више скенираних докумената и потребно их је све затворити приликом затварања форме.
5.3.          ПОСТУПАЊЕ  ПО  ПРЕДМЕТУ


  Дозволу за рад на овој форми има само запослени који је са својом лозинком ушао у апликацију.
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          Форма служи за претраживање предмета по задатим критеријумима, једном или више. Резултат претраживања је табела предмета и аката везаних за предмет.  У заглављу табеле предмета добија се укупан број предмета, који задовољавају услов, а за сваки предмет укупан број аката.  Бира се жељени предмет и за њега се са ове форме може ићи на унос органа, материјалних и процесних права, могу се уносити активности  по изабраном предмету и сиже предмета.

За сваки акт  може се добити и слика, односно скенирани документ. На форми се може   отворити више скенираних докумената и потребно их је све затворити приликом затварања форме.
5.3.1.  Органи
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        За изабрани предмет уносе се органи на које се предмет односи. Може се унети један или више органа, Нови орган се уноси кликом на дугме Нов орган и избором врсте органа, подбрсте органа (који морају унапред бити унети у шифарнике ) из Combo box – ова . Кликом на дугме Додај унети подаци се преносе у табелу органа, тако да се ту виде сви органи на које се један предмет односи. Да би унети податак изменио или брисао, потребно је селектовати унети ред у табели органа, изменити податак и клик нути на дугме Мењај или Бриши. Омогућен је унос тачног назива органа.Омогућен је такође унос напомене уз сваки орган.

5.3.2. Материјална и процесна права
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        За изабрани предмет уносе се врсте и подврсте повређеног материјалног права  на које се предмет односи. Може се унети једна или више врста материјалног права. Нова врста права се уноси кликом на дугме Нова материјална права и избором врсте и подврсте права (подаци морају унапред бити унети у шифарнике ) из  Combo box – ова . Кликом на дугме Додај, унети подаци се преносе у табелу Повређена материјална права , тако да се ту виде све врсте и подврсте права  на које се један предмет односи. Да би се унети податак изменио или брисао потребно је селектовати ред у табели материјалних права и кликнути на дугме Мењај или Бриши. Омогућен је, такође, унос напомене.
        На исти начин се уноси, мења или брише једна или више врста повређеног процесног права.

5.3.3. Активност / Иницијатива / Одбачај / Завршен поступак / Орган поступио  
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За изабрани премет у заглављу се види комплетан број предмета, име подносиоца иницијалног акта и датум предмета. 
 За предмет се  бирају  из  combo box_ова активности и врсте активности, завршетак поступка и разлог, орган поступио и начин  поступка и уносе се у табелу Поступака. За сваки поступак може се унети напомена, а обавезан је датум (ако се не промени, уноси се данашњи датум). У случају грешке, ред у табели поступака може се мењати , а може се и брисати.
Унети поступци за један предмет виде се заједно са променама статуса предмета на форми Кретање предмета.
5.3.4. Сиже предмета
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За изабрани премет у заглављу се види комплетан број предмета, име подносиоца иницијалног акта и датум предмета. 

Омогућен је члановима тима унос и мењање садржаја сижеа за сваки предмет.

  5.4.        СТАТУС ПРЕДМЕТА
5.4.1. Архивирање предмета
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            Избор предмета се врши претраживањем свих предмета, или по задатим  критеријумима. Изабрани предмети, који задовољавају услове,  виде се у табели предмета, а у заглављу табеле је укупан број предмета. 


Ако је приликом претраживања Check box Архивиран предмет празан, у том случају резултат претраживања су активни предмети , селектује се предмет који треба ставити у архиву, и то се ради избором датума и кликом на дугме Предмет у архиву. Подаци се при томе преносе у табелу Кретање кроз архиву.


Ако је приликом претраживања Check box Архивиран предмет чекиран, у том случају резултат претраживања су архивирани предмети, селектује се предмет који треба извадити из  архиве, и то се ради избором датума и кликом на дугме Предмет из архиве. Подаци се при томе преносе у табелу Кретање кроз архиву.


Ако је приликом стављања предмета у архиву или вађења из архиве погрешно унет неки податак , у том случају потребно је селектовати ред табеле Кретање кроз архиву, који је потребно исправити, променити датум или напомену  и кликнути на дугме Мењај.

Податак о архивирању предмета и вађењу из архиве видеће се на форми Кретање предмета.

5.4.2. Сторнирање предмета
      [image: image35.png]T STORNIRANJE PREDMETA

Sektor Datum predmeta

predmeta odina. [N Storniran predmet

PREDMETI - Ukupan broj predmeta_3

Odeljerje Napornena za predmet

noBeprMEN NpeaMETY

Storniraj predmet





           Сторнирање  предмета се ради онда када је направљена нека грешка. Пошто се додељивање броја предмета ради  аутоматски, није могуће брисати предмет. Ако је предмет погрешно сторниран, онда се десторнира.
            Избор предмета се врши претраживањем свих предмета, или по задатим  критеријумима. Изабрани предмети, који задовољавају услове,  виде се у табели предмета, а у заглављу табеле је укупан број предмета. 


Ако је приликом претраживања Check box Сторниран предмет празан, у том случају резултат претраживања су активни предмети , селектује се предмет који треба сторнирати, и то се ради кликом на дугме Сторнирај предмет. Сторниран предмет се више не види у табели предмета.

Ако је приликом претраживања Check box сторниран предмет чекиран, у том случају резултат претраживања су сторнирани предмети, селектује се предмет који треба десторнирати, и то се ради  кликом на дугме Десторнирај предмет. Десторниран предмет се више не види у табели сторнираних предмета.


Податак о сторнирању и десторнирању предмета  видеће се на форми Кретање предмета.

5.4.3. Предмет у рок
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           Избор предмета се врши претраживањем свих предмета, или по задатим  критеријумима. Изабрани предмети, који задовољавају услове,  виде се у табели предмета, а у заглављу табеле је укупан број предмета. 


Ако је приликом претраживања Check box Предмет у року  празан, у том случају резултат претраживања су активни предмети , селектује се предмет који треба ставити у рок, и то се ради избором датума  и кликом на дугме Предмет у рок. Подаци се при томе преносе у табелу Кретање у року.


Ако је приликом претраживања Check box Предмет у року  чекиран, у том случају резултат претраживања су предмети у року, селектује се предмет који треба извадити из  рока, и то се ради избором датума  и кликом на дугме Предмет из рока. Подаци се при томе преносе у табелу Кретање у року.


Ако је приликом стављања предмета у рок или вађења из рока погрешно унет неки податак , у том случају потребно је селектовати ред табеле Кретање у року, који је потребно исправити, променити датум или напомену  и кликнути на дугме Мењај.


Податак о стављању у рок предмета  и вађењу из рока видеће се на форми Кретање предмета.

5.4.4.  Пресигнација предмета
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      Дозволу за рад на овој форми   имају само руководиоци, а обрађивачи добијају 
поруку „Немате дозволу за приступ“.

Пресигнација предмета се ради када се предмет пребацује из једног сектора у други, јер се у том случају мења и број предмета. Промена одељења не повлачи промену броја предмета.


За претраживање је потребно унети број и годину акта. Ако је предмет архивиран, у року или сторниран, он се неће појавити у табели предмета. Ако је предмет архивиран или у року , а жели се пресигнација предмета, прво је потребно извадити предмет из архиве или из рока, односно то евидентирати кроз апликацију, па ће онда тај предмет моћи да се пресигнира. Сторниран предмет  је отворен грешком и после сторнирања он не може да се пресигнира.  Ако није било потребно сторнирати предмет, а то је урађено, онда се он десторнира на форми за сторнирање предмета.

Поступак пресигнације :


Кликом на селектор у табели предмета бира де предмет. Отварање новог предмета за акт се ради тако,  да се изабере сектор избором из combo box –а и кликом на Отвори предмет добије се број предмета , где је прва цифра шифра сектора, друга  шифра одељења (x значи да одељење још није одређено),  а број предмета се аутоматски одређује на нивоу сектора и године у којој је предмет отворен.


У табели предмета виде се сви предмети који су отворени за иницијални акт, а пресигниран предмет је обележен (чекиран).

Након пресигнације активности и статус предмета преносе се из предмета који је пресигниран, а остали подаци у вези предмета уносе се као за сваки други нови предмет (органи, област права, класификација подносиоца). 


За сваки акт  може се добити и слика, односно скенирани документ. На  форми се може отворити више скенираних докумената и потребно их је све затворити приликом затварања форме


Податак о пресигнацији премета видеће се на форми Кретање предмета.

5.5.  КРЕТАЊЕ  ПРЕДМЕТА
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             Преглед кретања предмета  се користи за конкретан предмет, тако да се на ову форму уносе сви захтевани подаци: сектор, број предмета и година.   
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           Кликом на дугме Потврди отвара се форма Преглед кретања предмета, на којој су по датуму сортирани подаци  о кретању предмета .  У табели кретање предмета види се активност, члан тима који је ту активност урадио, датум активности и напомена везана за ту активност.  Ако је члан тима који је радио на некој активности више није у тиму, без обзира на то, он ће се  наћи у овој табели . У овој  табели су и подаци о статусу предмета: у рок, из рока, архивиран, и подаци о сторнирању и пресигнацији предмета.

5.6.   ПРЕДМЕТИ СА НАРОЧИТО ОСЕТЉИВИМ ПОДАЦИМА
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                На форми ФОРМИРАЊЕ ТИМОВА ЗА ПРЕДМЕТЕ руководиоци сектора, који распоређују предмете и формирају тимове за предмете, могу да означе поједине предмете као ПРЕДМЕТ СА НАРОЧИТО ОСЕТЉИВИМ ПОДАЦИМА чекирањем Check box-а и кликом на дугме Menjaj.
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                 За  предмете са нарочито осетљивим подацима се накнадно врши скенирање докумената и њихово повезивање са одговарајућим актом. Ово се не ради у писарници, већ то ради обрађивач за свој предмет са нарочито осетљивим подацима.  
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                  На форми ПОСТУПАЊЕ ПО ПРЕДМЕТУ кликом на дугме ПРЕДМЕТИ СА НАРОЧИТО ОСЕТЉИВИМ ПОДАЦИМА отвара  се нова форма.На њој се изабере  скенирани документ и клоком на дугме Menjaj повеже се са актом.
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               На форми ЛИСТА ПРЕДМЕТА, ЊИХОВИХ АКАТА И ЧЛАНОВА ТИМА чекирањем Check box-а и кликом на дугме PRETRAŽI добија се листа предмета са нарочито осетљивим подацима.

[image: image44.png]Predmet sa
 narogito osetljvim

podacima





[image: image45.png]B LISTA PREDMETA, NJIHOVIH AKATA | CLANOVA TiMA

Sektor

Zaposleni

Zvanje u timu

Wl Datum predmeta

Wl Svi predmeti u radu

[ Predmeti uradu van roka

PRETRAZI

Broj predmeta | ] HUroku A Predmet sa
Podnosilac akia Okrug Klacifikacija rhiviran ™ naroéito osetljivim
sodina | B || @ Stomiran @ Presigniran || Podacima
PREDMET!_- Ukupan broj predmeta: 6
Fredmet Brojakta_|Padnasilac akia Uroku_[Datam isteka roka | Ahiviran [ tarrirar] Presignif Naziaskiora Gaclenje Gseljv

>
AKTI_PREDMETA br. 11-1/2010 - Ukupan broj akata: 3

Broj akta] Daturn akta | Padnosias akia Adreca Okug B priloga] Nadin dastave | Dopuna |lzlazni sk Gapshven
>
TIM ZA PREDMET br. 11-1/2010

Frezime (ime Zvanye utir Fristup s | Rok 22 prv akivnos] Sprovedena prva sk Napormena

Legenda
o svi I Cekirani Ml Ne&ekirani ‘ Pregled kretanja predmeta
Ustart € = o [VAoueokex. | AMStcom-.. | Gezssnker. s

Skenirani dokument

T SQL Server

7 50L server

Size predmeta

W pustvoz [

unkited -P.

Stampa sizea predmeta

s B (jor.i 14144




            На свим формама и прегледима на којима постоји  дугме  Skenirani dokument, кликом на њега,  добијају се скенирани документи за иницијални акт, допуне аката и излазни акт. Скенирани документи за предмете са нарочито осетљивим подацима су видљиви само за чланове тима, који су одређени за конкретан предмет.
            Такође, прегледавање сижеа предмета са нарочито осетљивим подацима и њихово штампање омогућено је само  члановима тима. За остале није дозвољено, добије се следећа порука :
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                  Све остале информације везане за предмете са нарочито осетљивим подацима, као нпр. повређена материјална и процесна права, органи, активности, поступак, могу да се виде у прегледима.
5.7. КЛАСИФИКАЦИЈА  ПО ИНИЦИЈАТОРУ ПОСТУПКА И ПО СУБЈЕКТУ КОМЕ    

       ЈЕ ПОВРЕЂЕНО ПРАВО
  Дозволу за рад на овој форми има само запослени који је са својом лозинком ушао у апликацију.
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          Избор предмета се врши претраживањем свих предмета, или по задатим  критеријумима. Изабрани предмети, који задовољавају услове,  виде се у табели предмета, а у заглављу табеле је број предмета. У табели аката виде се акта везана за изабрани предмет. За сваки акт може се добити његова слика, односно скенирани документ. 

         Унос података о иницијатору поступка и субјекту коме је повређено право врши се избором података у combo box – овима и чекирањем  одређених  Check box - ова . На овај начин подаци се могу и уносити  и мењати.


На једној форми може се отворити више скенираних докумената и потребно их је све затворити приликом затварања форме.
5.8.      ШИФАРНИЦИ


Кликом на мени на ставку ШИФАРНИЦИ отвара се списак шифарника. Унос и мењање података у свим шифарницима се одвија по истој процедури. 


Када се жели унос нових података кликне се на дугме НОВИ унесу потребни подаци

те се кликне на дугме ДОДАЈ. Ако нисте унели неки од обавезних података добићете на екрану поруку упозорења.


Када се жели измена постојећих података прво се селектује ред у табели који се мења, измене се подаци и кликне на дугме МЕЊАЈ.
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Пре него што се почне са уносом, мењањем ОДЕЉЕЊА мора се одабрати у падајућој листи (Combo box) сектор у коме се та одељења налазе. Ако се то не уради на екрану се појави порука упозорења те се поступак понови са правилним редоследом радњи.
[image: image51.png]8 Sifarnik

Ime i prezine zaposkenog
Jacruia Jaosreei
Nasa

M

Mepa

Crasia

Crosonan Maupa

Ime i prezime zaposlenog

Novi zaposleni Menjaj ] [Odustani





[image: image52.png]3 Sifarnik

| Teinki faktor
1

Bavernic

Unanmiva

Movoraie
Koncymasm
Croms capanin.

Zvanje u timu
[6patyea

[Novo zvanje utimu | Dodaj [ Menjaj ] [Odustani |






У овај шифарник се уносе све улоге које запослени може да има у тиму ( овај шифарник нема везе са звањима по систематизацији радних места ) Податак Тежински фактор означава степен важности улоге у оквиру тима.
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Начин доставе је начин на који је акт доспео у Стручну службу Заштитника грађна.


Шифарници Тип подносиоца, Овлашћење, Правни статус и Вид држављанства односе се на класификацију подносиоца.

[image: image55.png]8 Sifarnik

Tip podnosioca
Akt podnesen
ey
wpyrere

Tip podnosioca





[image: image56.png]8 Sifarnik

Tip ovlaiceria
nepcoramo

apyro e
pomen

akonck sacruni

Tip oviascenja

Novi tip ovlaséenja Menjaj ] [Odustani





[image: image57.png]Pravni status
> puamiko

npaso

camocTanHa pupa

Pravni status

Novi pravni status Menjaj | [ Odustani





[image: image58.png]VID DRZAVLIANSTVA

Drzavianstvo

>
crparo
6o3 ppapmancTea

Vid driavijansia
nonhe

Ni d






Шифарници Врста органа, Vrste oрганa користе се за класификацију  органа на чији рад се притужбе односе.
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Пре него што се почне са уносом, мењањем ПОДВРСТЕ ОРГАНА мора се одабрати у падајућој листи (Combo box)  Врста органа у којој се ти органи налазе. Ако се то не уради на екрану се појави порука упозорења те се поступак понови са правилним редоследом радњи.

Шифарници Врсте материјалног права, Подврсте материјалног права се за класификацију материјалног права за коју подносиоци акта сматрају да су прекршена.
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Пре него што се почне са уносом, мењањем ПОДВРСТЕ МАТЕРИЈАЛНОГ ПРАВА мора се одабрати у падајућој листи (Combo box) Врста материјалног права у којој се те подврсте права налазе. Ако се то не уради на екрану се појави порука упозорења те се поступак понови са правилним редоследом радњи.
Шифарник Врсте процесног права користи се за класификацију процесног  права за коју подносиоци акта сматрају да су прекршена.
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Шифарници Поступак, Врста / Разлог / Начин користе се за класификацију радњи које се одвијају у току поступања по предмету.
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Пре него што се почне са уносом, мењањем Врста / Разлог / Начин мора се одабрати, у падајућој листи (Combo box)  Поступак по предмету, о ком се поступку ради.


Ако се одабере у падајућој листи Активности добићете у табеларном приказу све врсте активности које сте унели или могућност уноса нове врсте.


Ако се одабере у падајућој листи Завршен поступак добићете у табеларном приказу све разлоге завршетка поступка које сте унели или могућност уноса новог разлога.


Ако се одабере у падајућој листи Орган поступио добићете у табеларном приказу све начине поступања органа које сте унели или могућност уноса новог начина.


Ако се то не уради на екрану се појави порука упозорења те се поступак понови са правилним редоследом радњи. 
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Ако је омогућено брисање, лоше унетих података, на екрану после клика на дугме БРИШИ појавиће се порука информативна да је брисање завршено или порука упозорења да брисање није дозвољено. Када се јави порука „ Брисање није дозвољено “ то значи да је податак означен за брисање већ повезан са предметом те је потребно прво ту везу обрисати.
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6.  КОНТАКТ СА ГРАЂАНИМА
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         Сви непосредни  и посредни (телефонски ) контакти  евидентирају се у посебном делу апликације Контакт са грађанима. У Контакт са грађанима могу да уђу само руководиоци и обрађивачи, који су одређени за рад на контактима са грађанима. Сви они могу да уносе и мењају податке о контактима, а само руководиоци  могу да раде на шифарницима.
        Контакти могу бити непосредни и телефонски, преко редовног телефона (у радно време)  и мобилног телефона, ван радног времена. Преко мобилног телефона контактираће се и SMS порукама. 
6.1.  ЗАВОЂЕЊЕ КОНТАКТА


Нови контакти  могу да се уносе директно отварањем форме  Унос података о
 контакту, а такође и преко форме Листа контаката, где је омогућено 
претраживање  по задатим  критеријумима, мењање, брисање и унос новог контакта. 
Приликом  претраживања  свако добије само оне контакте, које је он претходно унео
 да би  могао да их брише  и мења.


6.1.1.   Листа контакта
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6.1.2.   Унос / мењање података о контактима
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Обавезни подаци приликом уноса и мењања су, поред датума, име и презиме, место пребивалишта и  начин контакта. Ако се одабере  телефонски позив обазно је одабрати  врсту телефона из падајућег менија.



Остали подаци о грађанину, ако су познати могу да се уносе или бирају из падајућег менија. Остали битни подаци  (садржај SMS поруке или слично) могу да се унесу  у напомену за контакт.
6.2.      ШИФАРНИЦИ


Кликом на мени на ставку ШИФАРНИЦИ отвара се списак шифарника. Унос и мењање података у свим шифарницима се одвија по истој процедури. 


Када се жели унос нових података кликне се на дугме НОВИ унесу потребни подаци

те се кликне на дугме ДОДАЈ. Ако нисте унели неки од обавезних података добићете на екрану поруку упозорења.


Када се жели измена постојећих података прво се селектује ред у табели који се мења, измене се подаци и кликне на дугме МЕЊАЈ.
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Овај шифарник омогућава формирање листе, са списка свих запослених, који ће радити на контактима са грађанима. Ову листу формирају надлежни руководиоци. Само запослени који су евидентирани на овој листи ће моћи да уђу на форму за унос података о контакту који су имали са грађанима.
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Пре него што се почне са уносом, мењањем АКТИВНОСТИ КОНТАКТА мора се одабрати у падајућој листи (Combo box) надлежност за коју су те активноси везане. Ако се то не уради на екрану се појави порука упозорења те се поступак понови са правилним редоследом радњи.


Ако је омогућено брисање, лоше унетих података, на екрану после клика на дугме БРИШИ појавиће се порука информативна да је брисање завршено или порука упозорења да брисање није дозвољено. Када се јави порука „ Брисање није дозвољено “ то значи да је податак означен за брисање већ повезан са контактом те је потребно прво ту везу обрисати.

7.
    ПРЕГЛЕДИ


      Овај избор је омогућен свим корисницима.

                [image: image77.png]Pregled akata i njihovih predmeta

Lista akata

Pregled predmeta, n h akata, clanova tima
kretanja i sizea predmeta

Pregled predmeta po organima i pravima
Pregled predmeta po povredenim pravima
Pregled predmeta po organima

Pregled predmeta po postupcima
(aktivnost /inicijativa /odbacaj/zavrSen postupak /organ postupio)

Pregled klasifikacija poinicijatoru postupkai po subjektu kome je
povredeno pravo

Pregled predmeta po roku za prvu aktivnost

Pregled predmeta uradenih pre roka, urokuipo istekuroka

EXED=

stat € ~c >[4 a IE) [ [ -





7.1.    Листа аката 
[image: image78.png]Izaberite jedan il vise kiiterjuma za pretrazivanje |

Period
M Datum akta

Broj akta _ Godina -
Podnosilac akia ]
swniwol
Nagin dostave akta

Izlazniakt @ Sopstvena inicijativa @

UKUPAN BROJ AKATA:7

PRETRAZI

Skenirani dokument

[ Broj akia] Veza akta | Datum akta | Fodnosilac akta [Adresa

— Wewua Cumii Rpsapcka 12
] Muneri Nagnos 5
— lparana Mnaae

] Mapuia Mapienui  Foromesas Cesra
] aumme rpahaa

Naéin dosta] Strani broj

Brpril Dopunal lazni ok Sopstven

Napornena za akt





        Претраживањем  аката добијају се сва акта, или онa што задовољавају  задате критеријуме приликом претраживања. У заглављу табеле добија се укупан број аката у табели. Иницијални акт нема попуњено поље Веза акта, а код допуне ту стоји број иницијалног акта и година у којој је заведен.
    Кликом миша на селектор у табели аката  одређује се акт за који коже да се види скенирани документ и унета напомена за акт. На  форми се може  отворити више скенираних докумената и потребно их је све затворити приликом затварања форме
7.2. Преглед аката и њихових предмета
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           На овој форми претраживањем аката, са или без задатих критеријума, добијају се само иницијална акта и предмети који су на основу тих аката отворени.  У заглављу  табеле аката добије се укупан број аката који задовољавају задати услов претраживања.
Кликом миша на селектор у табели аката,  добију се у табели предмета сви 

предмети који су отворени за изабрани акт, са подацима о предмету. Такође се може  добити и слика, односно скенирани документ. На  форми се може отворити више скенираних докумената и потребно их је све затворити приликом затварања форме
У заглављу  табеле предмета добије се укупан број предмета који задовољавају задати услов
          Кликом миша на селектор у табели предмета отвара се форма КРЕТАЊЕ ПРЕДМЕТА са подацима о кретању одабраног предмета.
                                [image: image80.png]Sumnjivi




Чекирањем Check box-а Сумњиви и кликом на дугме Претражи у табели се добију препознати дуплирани иницијални акти.
7.3. Преглед предмета, њихових аката, чланова тима, кретања и сижеа предмета
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          Ова форма даје могућност претраживања предмета по подацима о предмету, подносиоцу акта и по запосленима, који обрађују предмет и њиховом звању у тиму. За сваку табелу: предмети, акти и тим добија се у заглављу и број редова табеле.                 

          Приликом претраживања чекирањем Check box-ова добија се и претраживање по статусу предмета.  

          Све то може да се комбинује са датумом отварања предмета. Промена датума отвараања предмета омогућава се чекирањем Check box-а Датум предмета, тако да се добија преглед за тражени временски период.

На  форми се може  отворити више скенираних докумената и потребно их је све затворити приликом затварања форме

Кликом миша на дугме Преглед кретања предмета отвара се форма КРЕТАЊЕ ПРЕДМЕТА са подацима о кретању одабраног предмета.
           Кликом миша на дугме Сиже предмета отвара се форма СИЖЕ ПРЕДМЕТА са подацима о  предмету и садржајем његовог сижеа.

           Кликом миша на дугме Штампа сижеа предмета за један или више критеријума за претраживање, као и за изабрани период могу се добити садржаји сижеа више предмета, који се могу и одштампати.
7.4. Преглед предмета по органима и правима
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           На  овој форми се врше претраживања и пребројавања предмета на нивоу сектора и одељења, или само сектора или укупно за све предмете, који нису сторнирани или пресигнирани, и то по врстама и подврстама органа, тачном називу органа, врстама и подврстама повређеног материјалног права и по врстама повређеног процесног права бирањем разних услова из Cоmbo box-ова. Када ниједан услов није изабран, добију се сви предмети.

           Све то може да се комбинује са датумом отварања предмета. У том случају мора се чекирати Check box-а Датум предмета и изабрати временски период за који се жели преглед.

           Кликом миша на дугме Сиже предмета отвара се форма СИЖЕ ПРЕДМЕТА  са подацима о  предмету и садржајем његовог сижеа.

           Кликом миша на дугме Штампа сижеа предмета за један или више критеријума за претраживање, као и за изабрани период могу се добити садржаји сижеа више предмета, који се могу и одштампати.
7.5. Преглед предмета по повређеним материјалним и процесним правима
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           На  овој форми се врше претраживања и пребројавања предмета на нивоу сектора и одељења, или само сектора или укупно за све предмете, који нису сторнирани или пресигнирани, и то по врстама и подврстама повређеног материјалног права и по врстама повређеног процесног права бирањем разних услова из Cоmbo box-ова. Када ниједан услов није изабран, добију се сви предмети.
           Све то може да се комбинује са датумом отварања предмета. У том случају мора се чекирати Check box-а Датум предмета и изабрати временски период за који се жели преглед.

           Кликом миша на дугме Сиже предмета отвара се форма СИЖЕ ПРЕДМЕТА са подацима о  предмету и садржајем његовог сижеа.

           Кликом миша на дугме Штампа сижеа предмета за један или више критеријума за претраживање, као и за изабрани период могу се добити садржаји сижеа више предмета, који се могу и одштампати.
Постоји и могућност :
[image: image84.png]® Jedno povredeno pravo
® Visestruka povreda prava
#® Nije uneto povredeno pravo





7.6. Преглед предмета по органима 
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           На  овој форми се врше претраживања и пребројавања предмета на нивоу сектора и одељења, или само сектора или укупно за све предмете, који нису сторнирани или пресигнирани, и то по врстама и подврстама органа, као и по тачном називу органа бирањем разних услова из Cоmbo box-ова. Када ниједан услов није изабран, добију се сви предмети.

           Све то може да се комбинује са датумом отварања предмета. У том случају мора се чекирати Check box-а Датум предмета и изабрати временски период за који се жели преглед.

           Кликом миша на дугме Сиже предмета отвара се форма СИЖЕ ПРЕДМЕТА са подацима о  предмету и садржајем његовог сижеа.

           Кликом миша на дугме Штампа сижеа предмета за један или више критеријума за претраживање, као и за изабрани период могу се добити садржаји сижеа више предмета, који се могу и одштампати.
Постоји и могућност :
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7.7. Преглед предмета по поступцима (активност/иницијатива/одбачај/завршен поступак/орган поступио)
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           На  овој форми се врше претраживања и пребројавања предмета на нивоу сектора и одељења, или само сектора или укупно за све предмете, који нису сторнирани или пресигнирани, и то по поступцима (активност / иницијатива / одбачај / завршен поступак / орган поступио) бирањем разних услова из Cоmbo box-ова. Када ниједан услов није изабран, добију се сви предмети.

           Све то може да се комбинује са датумом отварања предмета и датумом поступка. У том случају мора се чекирати Check box-а Датум предмета / Датум поступка и изабрати временски период за који се жели преглед.

           Кликом миша на дугме Сиже предмета отвара се форма СИЖЕ ПРЕДМЕТА са подацима о  предмету и садржајем његовог сижеа.

           Кликом миша на дугме Штампа сижеа предмета за један или више критеријума за претраживање, као и за изабрани период могу се добити садржаји сижеа више предмета, који се могу и одштампати.
7.8. Преглед класификација по иницијатору поступка и по субјекту коме је 

           повређено право
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           На  овој форми се врше претраживања и пребројавања предмета на нивоу сектора и одељења, или само сектора или укупно за све предмете, који нису сторнирани или пресигнирани, и то по класификацији по иницијатору поступка и по субјекту коме је  повређено право бирањем разних услова из Cоmbo box-ова и чекирањем  одређених  Check box - ова. Када ниједан услов није изабран, добију се сви предмети.

           Све то може да се комбинује са датумом отварања предмета. У том случају мора се чекирати Check box-а Датум предмета и изабрати временски период за који се жели преглед.

7.9. Преглед предмета по року за прву активност
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Ова форма служи за преглед предмета по првој активности за задати датум:

· Рок за прву активност – када је чекиран у табели се добију сви предмети који имају датум за рок прве активности једнак задатом датуму
· Спроведена прва активност - када је чекиран у табели се добију сви предмети који имају датум када је спроведена прва активност једнак задатом датуму
· Када су оба чекирана у табели се добију сви предмети који имају оба датума  једнака задатом датуму
· Када није чекиран ниједан добије се порука „ Чекирајте по чему желите преглед“
7.10. Преглед предмета урађених пре рока, у року, по истеку рока 





(прва активност)
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Ова форма служи за преглед предмета којима је датум за рок прве активности  у задатом периоду, а прва активност је спроведена пре рока, у року или по истеку рока.
7.11. Листа  контаката
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      Претраживањем контаката добијају се сви контакти, или они што задовољавају   задате критеријуме приликом претраживања. У заглављу табеле добија се укупан  број контаката у табели по задатом критеријуму.
8.  ИЗВЕШТАЈИ 

На Н                   На врху форме са извештајем налази се toolbar са алатима који кориснику помажу при прегледању и штампању извештаја :                       

[image: image94.png]



                        Кликом миша на одговарајућу иконицу извештаји могу да се :

1.    Прегледају на екрану              -    [image: image95.png]Mo




 

Go to First Page, Go to Previous Page, Go to Next Page, Go to Last Page, Go to Page

2.    Штампају    (Print Report)      -    [image: image96.png]



3.    Освеже        (Refresh)             -    [image: image97.png]



4.    Експортују  (Export Report)   -    [image: image98.png]


   у било који фолдер на рачунару

       и сачувају  у следећим форматима:
                                        Adobe Acrobat (*.pdf)

                                        Microsoft Excel (*.xls)

                                        Microsoft Word (*.doc)

                                        Rich Text Format (*.rtf)

4. Прегледају  по нивоима (Toogle Group Tree)  -    [image: image99.png]


                                         

5. Увећају или смање  (Zoom)           -    [image: image100.png]



6. Претраже по тексту (Search Text)    -    [image: image101.png]



 
        Овај избор је омогућен свим корисницима.
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8.1. Број предмета по секторима и одељењима
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9.   КОРИСНИЦИ    АПЛИКАЦИЈЕ
           На главном менију апликације отвара се подмени    Корисници апликације.

Ту се налазе подаци о корисницима апликације којима је дозвољен приступ.
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                   Корисници апликације, зависно од послова које обављају, имају различите роле :  

· Ниво одлучивања  1  (администратор)

· Ауторизација (одређивање рола)

· Ниво одлучивања  2  (руководилац)
· Унос и мењање  одређених података

· Преглед података

· Формирање извештаја

· Ниво одлучивања  3  (обрађивач) 

· Унос и мењање  одређених података

· Преглед података

· Формирање извештаја

· Ниво одлучивања  4  (писарница)

· Унос и мењање одређених података

· Преглед података

· Формирање извештаја

10.  КОРИСНИЧКО  УПУТСТВО
                   Упутство корисника води кроз апликацију, начин евидентирања и прегледања  

        унетих података за предмете.
11. О   АУТОРИМА
     
На менију апликације отвара се подмени О ауторима.  Ту се налазе подаци о алатима у којима је рађена апликација и о учесницима у пројекту.
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